
Línea de Ayuda de Vivienda (Housing Helpline) – 919-245-2655

Llame a la Línea de Información para Desamparados 919-245-2655 de 10 AM a 4 PM para hablar con una
persona. Para información sobre la disponibilidad de camas durante el frio cuando la temperatura es
proyectada a ser 39 grados o menos Fahrenheit, llame y presione 2 para hombres o presione 3 para mujeres.

Programa de Alcance a Desamparados, Reducción de Peligro y Desviación del Sistema Criminal
(SOHRAD) – Teléfono: 919-886-3351, Celular: 919-748-2625

El Programa SOHRAD conecta la gente padeciendo por la falta de vivienda en el Condado de Orange con
viviendas y servicios.

Fondo de Empoderamiento Comunitario (CEF) – 919-200-0233

Oportunidades para ahorrar; cuentas de banco; asistencia individual en la búsqueda de trabajos; educación
sobre finanzas; conexión a otros servicios necesarios; 208 N. Columbia St., Ste. 100, Chapel Hill; Accesible
por medio de la mayoría de las rutas de autobús en Chapel Hill lunes a viernes 9 AM a 5 PM, jueves de 5 PM
a 7 PM.

El Departamento de Servicios Sociales del Condado de Orange (DSS) – (919) 245-2800

El Departamento de Servicios Sociales existe para proveer protección a los niños y adultos vulnerables, dar
apoyo económico a individuos y familias de bajos recursos en crisis, y proveer servicios de intervención a
gente en riesgo que viven en el Condado de Orange. Esta agencia es el punto de acceso para la mayoría de
los programas estatales y federales de servicios humanos. 113 Mayo St., Hillsborough, NC 27278; 2501
Homestead Rd., Chapel Hill; lunes a viernes 8 AM a 5 PM.

Departamento de Salud en el Condado de Orange (Health Department) – Principal: 919-245-2400,
Dental: 919-245-2435

Tienen servicios dentales, de salud física y de salud mental; 300 W Tryon St., Hillsborough; 2501
Homestead Rd., Chapel Hill; lunes a jueves 8 AM a 5 PM, viernes 8 AM a 12 PM.

Centro de Recuperación Casa de Libertad/Crisis Móvil de los Condados Orange y Person (Freedom
House/Mobile Crisis) – 919-967-8844

Proveen servicios sin cita previa en crisis, desintoxicación, servicios de hospitalización y de atención
ambulatoria de salud mental, y tratamiento para trastornos por uso de substancias en adultos y niños en 104
New Stateside Dr., Chapel Hill.

Servicios de Consejería y Psicología en UNC (CAPS) – 919-966-3658

Se enfocan en las necesidades de salud mental del diverso grupo estudiantil en UNC por medio de
consultas y conexiones a servicios clínicos apropiados. James A. Taylor Building, CB# 7470, 320 Emergency
Room Drive, Chapel Hill, NC 27599; caps@unc.edu.

988 Línea de Ayuda para Suicidio y Crisis (988 Suicide & Crisis Lifeline) – Marque 988

Es una red nacional de centros de crisis que proveen apoyo emocional gratis y confidencial para gente en
crisis por pensamientos de suicidio o angustia emocional 24/7 a la semana en EEUU.

Alianza Condado de Orange (Alliance Orange County) – 800-510-9132

La Línea de Acceso a Cuidado 24 horas al día es para gente que usa Medicaid y para aquellos que no tiene
seguro médico. 

La Unidad de Crisis en el Departamento de Policías de Chapel Hill es un equipo de co-
respondedores 24 horas al día que provee respuestas al sitio de la emergencia con policías para

asistir a la persona en situaciones de crisis.
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NAMI Condado de Orange (NAMI Orange County) – 1-800-950-NAMI (6264)

Esta es una organización de familias, amistades e individuos quienes sus vidas han sido afectados por
enfermedades mentales. Juntos podemos pelear por una mejor vida para aquellos con enfermedades
mentales.  La Línea de Ayuda de NAMI Condado de Orange está disponible lunes a viernes de 10 AM a 10
PM.

Centro de Lesbiana, Gay, Bisexual, Transgénero y Queer de Durham (LGBTQ Center of Durham) -
https://www.lgbtqcenterofdurham.org/mental-health/

Tienen guía por Internet de terapistas.

Línea de Crisis para Veteranos de Guerra (Veterans Crisis Line) - 1-800-273-8255 

Tienen una línea de apoyo 24/7 confidencial como apoyo para veteranos de guerra y sus seres queridos.
No tienes que estar registrado para beneficios del Centro de Asuntos de Veteranos o tener seguro de
salud para conectarte.

Duke Hospicio Unicornio Centro de Luto (Duke Hospice Unicorn Bereavement Center - 919-620-
3853

Dan apoyo para aquellos que están lidiando con la pérdida de un ser querido. Ofrecen consejería
individual de duelo a corto plazo, grupos de apoyo, talleres de duelo y programas adaptados para niños y
jóvenes. 

El Futuro - 919-688-7101 ext. 600

Salud mental/tratamiento para trastornos por uso de substancias para Latinos; disponible lunes, miércoles
a viernes de 9 AM a 5 PM, martes de 9 AM a 7 PM en 136 E. Chapel Hill St., Durham.

Transiciones de Sanidad (Healing Transitions) - 919-838-9800

Tratamiento para trastornos por uso de substancias; disponible lunes a viernes de 8 AM a 5 PM en el
Campus de Mujeres (Women's Campus): 3304 Glen Royal Rd., Raleigh; Campus de Hombres (Men's
Campus): 1251 Goode St., Raleigh.

Servicios Clínicos del Centro de Crisis por Violación del Condado de Orange (OCRCC) - 866-WE
LISTEN o 919-967-7273

La misión de OCRCC es parar violencia sexual y su impacto por medio de apoyo, educación y defensores.
Los servicios incluyen líneas de apoyo 24 horas al día; grupos de apoyo; terapia gratuita a corto plazo que
es informada de trauma, defensores, recursos, educación y alcance comunitario. 

Centro del Compás para Mujeres y Familias (Compass Center) - 919-929-7122

Ayudan a la gente navegar el camino a autosuficiencia, seguridad y salud. Los servicios incluyen educación
sobre carreras profesionales y finanzas, programas de crisis a causa de violencia doméstica y
prevenciones, ayuda con recursos legales y programas de salud para jóvenes.

Concilio Interreligioso para Servicios Sociales - 919-929-6380

Servicios de albergue y vivienda; La Cocina Comunitaria (Community Kitchen) (110 W. Main St., Carrboro)
ofrece comidas lunes a viernes de 11:15am-12:30pm y 5:15pm-6pm, y los sábados y domingos de
11:15am - 12pm; despensa de comida; y asistencia financiera de emergencia.


